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Bruxelles, le 20 mars 2018 
 
 
Nos réf. Annexe(s)(n) 
NEM-ETU&CON-DCAV-TB1SO-2018-03-20-n°976772 Fiche de renseignements sur le chantier 

 
 

Madame, Monsieur, 
 
Vous appréciez, à chaque instant, les avantages et le confort que vous apporte un approvisionnement 
continu en gaz et en électricité. 
 
Pour vous garantir ce service, Sibelga améliore constamment la qualité et la fiabilité de ses réseaux.  
Les renouveler ou les renforcer exige la mise en place d’un chantier et l’ouverture de la voirie. 
Ce sera prochainement le cas près de chez vous. 
 
Sibelga est le maître d’œuvre de ce chantier auquel participent d’autres opérateurs de services publics 
(Proximus, Telenet). Pour notre part, il s’agira de remplacer un vieux câble défectueux de notre réseau 
et de le remplacer par un nouveau de même nature et puissance. Nous mettrons tout en œuvre pour 
limiter au maximum les nuisances éventuelles. Sauf si des intempéries ou des incidents techniques 
viennent perturber le bon déroulement du chantier, nous veillerons à respecter les délais. 
 
Pendant les travaux, votre alimentation en énergie pourrait être interrompue temporairement.  
Si c’est le cas, vous en serez averti.  
 
Vous trouverez, dans cette enveloppe et dans la fiche ci-jointe, des informations utiles concernant le 
chantier.  Gardez-les à portée de main.   
 
Nous vous remercions pour votre compréhension et restons à votre disposition pour toute information 
complémentaire. 
 
Veuillez agréer, Madame, Monsieur, nos sincères salutations.     
 

 
Ives GOOVAERTS 
Responsable Etudes & Construction 
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Brussel, 20 maart 2018 
 
 
Onze ref. Bijlage(n) 
NEM-STU&CON-DCAV-TB1SO-2018-03-20-nr°976772 Inlichtingenfiche van de werf 
 
 

Geachte mevrouw, geachte heer,  
 
Iedere dag opnieuw kunt u genieten van de voordelen en het comfort van een ononderbroken gas- en 
elektriciteitstoevoer. 
 
Om u die service te waarborgen, werkt Sibelga voortdurend aan de kwaliteit en de betrouwbaarheid 
van haar netten. Maar de vernieuwing of versterking van die netten gaat veelal gepaard met werken 
en het openleggen van de openbare weg.  
Dat zal binnenkort het geval zijn in uw buurt.  
 
Als bouwheer van deze werken – waaraan ook andere nutsbedrijven deelnemen (Proximus, Telenet) – 
zal Sibelga er alles aan doen om de hinder en de mogelijke ongemakken tot een minimum te 
beperken. Wat ons betreft, vervangen we een oude defecte kabel door een nieuwe met dezelfde 
waarde en sterkte. Zonder slecht weer of onvoorziene technische omstandigheden die het vlotte 
verloop van de werf zouden verstoren, zien wij erop toe dat de geplande termijnen worden nageleefd. 
 
Het is mogelijk dat uw energietoevoer tijdens deze werken tijdelijk onderbroken wordt. Mocht dit zo 
zijn, zullen wij u vooraf verwittigen.  
 
In deze briefomslag en op de ingesloten fiche vindt u een reeks nuttige gegevens over de werken. U 
houdt deze dus best binnen handbereik.  
 
Wij danken u alvast voor uw begrip en blijven te uwer beschikking voor verdere inlichtingen. 
 
Met vriendelijke groeten, 
 

 
Ives GOOVAERTS 
Verantwoordelijke Studies & Constructie 

 
 

 


